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saat sektéri geliyor. Sektsrde faaliyet gosterilen fir-

malarin yaklasik yizde 75%inin yazilim yatinimlarini yap-
nadigi, géraltyor. Bunun en énemli sebebinin insaat sek-
torindeki firmalarin yénetilis bicimi ile ilgili oldugu dsi
or. Sektorde yazilim kullanan firmalarin by bir bolumi de
santiye takibi yapan yazilimlari tercih ediyorlar. Kuaresel kriz
doneminde bilisim ve teknolojinin 6nemini daha iyi anlayan in-
saat sirketlerinin, 2010 yilinda bilisim yatirimlarina agirhk
verecegi belirtiliyor. Yazilim sektériintn énde gelen firmalari,
issireleri yonetimi konusunda farkl bilgi teknolojilerine ihtiyac
duyan mateahhit ve taahhiit sirketlerini yakin takibe aldi. Fir-
malar insaat sirketlerine yonelik ERP, CRM, bitce, proje yone-
timi gibi yazilimlara hiz verdi.

ERP (Enterprise Resource Planning-Kurumsal Kaynak Plan-
lamas1) isletmelerin is sureclerini yenileyen ve kurumsallasma
yonindeki calismalarinin parcasi olarak kabul ediliyor.
Yazilim, insaat sirketlerinin proje yénetimi, kaynak planlama,
finans, operasyon gibi tiim sureglerinde verimligin artiril-
masinda basrol oynuyor. ERP; hem stok, satin alma ve lojis-
tik maliyetlerin azalmasina yardimci oluyor, hem de atil
malzeme miktarini da dustrdyor. Tim uygulamalara istenildigi
anda istenildigi noktadan ulasim kolayligi sunuyor. En fazla
tercih edilen yazilimlardan biri olan ERP, yapilan isin daha iyi,
kaliteli ve hizli yapilmasini sagladigindan, rakiplere karsi
maliyet avantaji kazanilmasina, dagitim kalitesinde iyilesm-
eye ve buna bagli olarak pazar Payinin artmasina neden oluy-
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Yazilm firmalan, is stirecleri  yénetimi
konusunda farkl bilgi teknolojilerini ihtiyac
duyan miiteahhit ve taahhiit sirketlerini yakin
takibe aldi. Kiiresel kriz déneminde bilisim ve
teknolojinin énemini daha iyi anlayan insaat

sirketleri, 2010 yilinda bilisim yatinmlarina agir-
lik verecek. Sektériin énde gelen yazilim fir-
malar insaat sirketlerine yénelik ERP, CRM,
biitce, proje yénetimi gibi yazilimlara hiz verdi.

or. Ayrica, isletme faaliyetlerinin Gzerindeki karesel deneti-
mi de sagliyor.

CRM (Musteri iliskileri Yénetimi) de insaat projelerini
potansiyel musterilere tanitmak; msteri profillerine uygun satis
anlasmalari 6nermek; sézlesme kosullari itibariyla satisin tak-
ibini yapmak; satis sonras miusteri hizmetlerini vermek ve mus-
teri sikayetlerinin alinmasini ve raporlanmasini saglamak gibi
bir dizi hizmeti sunarak insaat sirketlerinin basarili konut pro-
jelerine 6zel bir katma deger sunuyor.

3D CAD yazilimi ise zemin etiitleri, gevrenin gelistirilmesi gibi
konularda mihendislere yardimai oluyor, Ayrica, farkli dizayn
segeneklerin gordlmesini saglayarak olasi projelerin sanal bir sek-
ilde cizimini sunuyor ve yapilacak insaatin fizibilitesini belirliyor
3D CAD ile insaat yapilmadan énce elektrik, su, havalandirma
gibi tesisatlarinin birbirleriyle cakisip cakismayacagi belir-
lenebiliyor. Yazilim daha yenilikci tasarim sonuglari yaratmada
insaat muhendislerine yardimci oluyor.

Bilisim sektériiniin
biyiikligi 8 milyar dolar

YASAD'dan alinan bilgilere gére yazilim sektériinde yaklasik
bin 600 firma faaliyet gosteriyor. Ulkemizde toplam iletisim ve
bilisim pazarinin baytkliagi 30 milyar dolara yaklasirken, bil-
isim sektériin pazar buytklag ise 7-8 milyar dolar civarinda.
2010 yili itibart ile krizin etkilerinin daha aza inmesi ve yatirim-
larin artacagi 6ngérusii ile sektériin yaklasik yiizde 25 biiyiiye-
cegi 6ngoruluyor.
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